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A tudasmenedzsment és céljai

A tudasnak szamos meghatarozasa lehetséges, de mindegyik meghatarozas kiemeli, hogy a tudas képes-
ség a cselekvésre. Két f§ fajtajat kulonboztetik meg, az explicit tudast, a leirt, olvashatd, kimondott tudast, s
a tacit tudast, mely rejtett, passziv, személyes.

Mit jelent a tudas az iskoldban? Az iskolai oktatasra, tudas atadasra az a jellemzé, hogy a tanarok szakmai
tudasanak nagy része rejtett, ezért a tanitas soran sokszor az egyéni tapasztalatokra és modszerekre, rejtett
tudasukra és nem csak a tanulmanyaik soran elsajatitott ismeretekre tamaszkodnak. A pedagogiai munka
tehat nagy részben tacit tudasra épul, azaz a tanarok nem tudjak megmondani, hogy miért sikeresek vagy
sikertelenek.

A tudasmenedzsment az 6sszegyljtott tudas rendszerezését, megosztasat jelenti, segiti az G tudas létreho-
zasat, ezaltal javithatja egy kdzosség teljesitményét.

A tudasmenedzsment célja, hogy a nem felszinen lévé tudast felszinre hozza, hogy masok szamara is
hasznosithatova valjon.

Az iskolan belili tudas menedzselése az intézmény egyik legfontosabb feladata kell, hogy legyen, mert ilyen
modon biztosithatja az innovaciéhoz, a versenyképességhez sziikséges tudas feltarasat, és megosztasat.

A tudas egyre inkabb a gazdasagi élet legfontosabb mozgatérugéjava valik, mely kdzvetlenll is visszahat a
kozoktatasra. A gazdasag szamara az innovativ tudas birtoklasa fontos, amely nemcsak a diakoknak atadott
tudast jelenti, hanem a tudasatadd, a tanar innovativ és naprakész tudasat is. Az iskolak minéségét megha-
tarozza a tanarok altal birtokolt és természetesen megosztott tudas. A tudas, mely allandéan meguijul, és
Ujabb tudast hoz létre.

Egy iskola mikodésében nagyon hasznos lehet a tanaroknak nem csak a tudomanyos vagy szakmai, de
egyeb olyan praktikus tudasanak, mint a nyelvismeret, vezetési tudas, egyéni érdekl6dési, kutatasi terlletek
feltérképezése is. Erre adhat megoldast a tudasmenedzsment, melynek egyik fontos eleme az iskola tudas-
térképének elkészitése.

A tudas atadasi folyamatok tudatos megszervezésével segitheté a tanarok munkaja és novelhetd az iskola
hatékonysaga.

A tudasmenedzsment feladata, hogy tudatosuljon a kollégak kdrében, hogy milyen informaciokat birtokolnak
és milyeneket képesek szolgaltatni. Fontos, hogy hajlanddak legyenek megosztani tudasukat. Ezt a kézos
célok, a bizalom, a hatékony kommunikacié és a kell6 egyuttmiikddés segithetik eld.

Sziikséges, hogy az intézményen belll Iétrejjjon egy olyan csoport, melynek a tudas 6sszegydjtése, feldol-
gozasa a feladata, a csoport szervezd és el6készits, dsszefoglalé munkaja nélkil a tudasmenedzsment nem
éri el eredményét. Ezeknek a csoportnak az életre hivasaban és iranyitasaban az iskolai kdnyvtarostanarnak
kell a legfontosabb szerepet vallalnia.

A fentiekbdl kovetkezben elvaras lesz a konyvtarostanarok felé a nagymérték(i egyluttmikodési készség,
rugalmassag, naprakész, korszer( informatikai, technoldgiai, vezetési- és szervezéselméleti ismeretek meg-
léte, tovabba a rendszerezd készség és Onallésag. Szikséges képességek lehetnek még az analitikus gon-
dolkodasmadd, az innovacid, képesség a tudasteremtésre. Az atalakulas folyamata kényvtarosbdl tudasme-

nedzserré a nagy kézkdnyvtarakban és fels6oktatasi konyvtarakban mar elindult.



Az iskolai konyvtar alapfunkcioja az iskola pedagdgiai és nevelési programjanak tamogatasa, az iskola in-
formacids és tudasbazisanak létrehozasaval. Egy hatékonyan és jol miikddé iskolai kdnyvtarnak fontos sze-
repe van a tanulas és tudas megszerzés tamogatasaban és a tudasatadas folyamatanak megszervezésé-
ben is.

Ennek a k6zdsségi tudasnak a feltérképezése a feladata az iskolai kdnyvtarnak, ezzel is biztositva az adott

kb6zbsség egylittes tudasanak fennmaradasat.

Iskolai kényvtarunk tudasmegosztasban betoltétt szerepe a multban és ma

A Debreceni Fazekas Mihaly Gimnazium Koényvtara egyidés az iskolaval. Az intézet mar megnyitasakor
1893-ban rendelkezett tanari és ifjusagi konyvtarral. Az iskolai kdnyvtar mar akkor korultekinté, gondos mun-
kaval épult fel, magaba foglalta a kor kivanalmanak megfeleld legfrissebb ismereteket tartalmazé miveket.

A konyvtar gondos, jov8ben is gondolkodo, kdnyvtari feladatokat is ellaté pedagdgusa révén mar akkor fon-
tos szerepet jatszott a tudasmegosztasban, a kdnyvtari dokumentumok fébb bibliografiai adatainak rendsze-
rezésével és rogzitésével.

1901-ben kulon flizetecskében megjelent a tanari konyvtar cimjegyzéke, amely 20 féle tudomanyterilet
alapjan rendszerezte a miiveket. A gimnazium értesitéiben évente beszamolt a kbnyvtar gyarapodasarol.

A konyvtarosok mindig nagy gondot forditottak a pedagdgusok és diakok tajékoztatasara, az 1990-es évek
elejére kiéplltek - a szakmai konyvtari munkat szolgalo raktari és szakkataléguson kivul - a tanuldk és tana-
rok onall6 tajéekozodasat is jol szolgald leird, sorozati és targyszo-kataldgusok, ill. az irodalmi tanulmanyokat
analitikusan feltaré katalogus, cédulakatalégusok formajaban. A tajékozodast emellett, a gazdag kézi- és
segédkonyvtar, valamint 104 kotet bibliografia, 18 kotet folydirat repertérium is segitette.

1998 decembere 6ta a beszerzett dokumentumok feldolgozasa és visszakeresése a ,Szirén” kdnyvtari prog-
rammal térténik.

Jelenleg a kdnyvtar allomanya megkozelitéleg 45.000 db dokumentumot szamlal, mely teljes szévegi infor-
macids adatbazisként szolgalja az oktatast.

A szak- és szépirodalmi miveken kivil a tankényvadatbazisunk is évrdl évre bévil. Azokbdl a tankdnyvek-
bél, feladatgyljteményekbdl is megdrziink 2-3 példanyt, amelyekbdl a kollégak mar nem tanitanak.

Az iskolaban folyd oktato-nevel6 munka segitéséhez a kdvetkezd hagyomanyos dokumentumokat gydijtjik

még:

. id6szaki kiadvanyok, azaz az oktatast segitd folyoiratok, kiemelten a National Geographic és Rubi-
con folyodiratok, melyek analitikusan is feltartak a kdnyvtari program segitségével

. a gimnazium évkonyvei 1882-t6l

. az iskola alapdokumentumai: Szervezeti és Miikédési Szabalyzat, Nevelési Program, Hazirend, Mi-
ndségiranyitasi Program

. pedagogus kollégak diplomamunkai, palyazatai, kevés szamban

. diakjaink OKTV dolgozatai



. az elmult évek referensz kérdéseinek megoldasa soran késziilt fénymasolatok és kisnyomtatvanyok

gyljteménye

A ,Szirén” elektronikus katalégusunk az elsédleges forrasokra vonatkoz6 masodlagos informacidkat teljes
korlien tartalmazza. Mara elmondhatjuk, hogy koényvtari allomanyunk 100%-osan feltart. Ennek elérését
nagymértékben segitette a 2010-ben elnyert ,TAMOP-3.2.4-08/1 ,Tudasdep6-Expressz” A koényvtari halézat
nem formalis és informalis képzési szerepének erdsitése az élethosszig tarté tanulas érdekében - Kényvtar-
hasznaldk igényeinek hatékonyabb kielégitését szolgalo fejlesztés” cim( palyazat.

Koényvtarunk a Szirén Integralt Konyvtari rendszer hasznalataval egy kézés nagy Orszagos Virtualis Konyv-
tar részévé valt. Ez egy on-line, osztott virtualis kdnyvtar, mely alapjat képezi a Karpat-medencei K6zos Ka-
talogizalasnak. Az adatbazisban minden kényvtar minden adata egyetlen kereséssel lekérdezhetd, tehat az
adatbazis egyuttal lel6hely adatbazisként is mikddik. Ha barhol feldolgoznak egy dokumentumot, az azonnal
folkerdl az internetre és mindenki szamara lathato. A résztvevd konyvtarak adatbazisai egymastol fliggetle-
ndl tarolédnak, a keresék pillanatok alatt végigkeresik az 6sszes adatbazis 6sszes adatat.

Lel6hely adatbazisként kénnyedén ki lehet valasztani, hogy egy adott dokumentum, amelyet egy olvasé
keres, s az a helyi kdnyvtar allomanyaban nem szerepel, melyik legkdzelebbi kdnyvtarban talalhatdé. Ezutan
a program segitségével, interneten keresztil, azonnal elindithatd a konyvtarkozi kélcsdnzés is.

Szinte maximalis feltartsagot biztosit a program keresé modulja. Egy leiras szinte minden elemére lehet
keresést alkalmazni, olyan specialis adatokra is, mint dedikacio, egy konyv fizikai jellemzdi, ajandékozo ne-
ve, mellékletek. A keresési elemek a BOOL logika alapjan 6sszekapcsolhatok, ezzel a talalati halmaz szl-
kithetd, vagy éppen bévithetd.

Ez az integralt konyvtari rendszer rendelkezik WEB OPAC-al, egy mindenki altal elérhetd, korszer(i, kdnnyen
kezelhet6 visszakeresé felulettel. Az OPAC fontos tulajdonsaga, hogy online, szamitogépes hal6zaton ke-
resztul elérhetd. Minden konyvtar a sajat feldolgozott alloméanyaval tagja a Szirén virtualis kdnyvtarnak, mely
az interneten keresztll elérhetd, igy az olvasoé interneten akar otthonrdl is kereshet barmelyik Szirént hasz-
nald kényvtar kataldgusaban. igy pl. a fazekasos tanarok és didkok otthon is kereshetnek a gimnazium
kdnyvtaranak adatbazisaban és a sajat kdlcsénzési adataikban.

Diakjaink otthonosan mozognak integralt kényvtari rendszeriinkben, Ugyesen keresnek az elektronikus kata-
l6gusban, s a kolcsonzott dokumentumaikat is meg tudjak nézni az interneten keresztul. Kényvtarhasznalati
6rakon bemutatjuk, s tanitjuk nekik a program hasznalatat.

Kollégaink tdbbsége észrevehetéen nehezebben boldogul a program hasznalataval. Az elkévetkez8 idészak
fontos feladata, hogy belsd tovabbképzések tartdsaval gyakorlott hasznaldkka véljanak. Iskolank sok peda-
gogusara még mindig inkabb jellemz8, hogy szivesebben hasznaljak a hagyomanyos dokumentumokat. Az
iskola alapdokumentumai mar elérhetdk iskolank honlapjarél, de sokan inkabb a konyvtarban talalhatdé ha-
gyomanyos formatumot hasznaljak.

Napjainkban el kell fogadnunk, hogy az iskolai konyvtarak szerepe is rohamosan valtozik. A diakok kérében
nagymeértékben csdkken a hagyomanyos dokumentumok koélcsdnzése, kivételt képeznek természetesen a
tankdnyvek, s szerencsére a szépirodalmi mlvek, melyeket még didkjain is szivesebben olvasnak papir
alapon. Bar a mi gimnaziumunkban egyre elterjedtebb az e-book olvasdk hasznalata, gyakran a konyvtarba

bellve is azt hasznaljadk mar.



Komoly lehetéség ennek a szerepvaltozasnak a megvaldsitasahoz az, ha egy iskolai kdnyvtar az iskolai
tudasmenedzsment kdzpontjava valik.

Els6 legfontosabb feladatunk, hogy feltérképezzik és 6sszegyljtsik azt a tudasvagyont, amellyel iskolank
rendelkezik, ennek nagy része kollégaink fejében rejld, vagy csak a munkakdzdsségeken belul hasznalatos
rejtett tudas. Ahhoz, hogy megnyerjik kollégainkat, munkakdz0sség vezetdinket tacit tudasuk atadasara,
elengedhetetlen a bizalom, ami a kollégak feldl, felénk, konyvtarostanarok felé arad, s a hatékony kommuni-
kacid, ami jellemzi kapcsolatainkat kollégainkkal.

Koényvtarunk mindig is az iskola informacios kdézpontja volt, nagyon szerencsés elhelyezkedése is, az iskola
kézponti helyén talalhato, pedagogusaink gyakran megfordulnak itt, késziilnek éraikra, dolgozatot javitanak,
olvasgatnak, szamitdgépet hasznalnak a szdmukra fenntartott tanari olvasdban, de szivesen betlnek a dia-
kok kézé is a nagyobb olvaséterembe. Felvetésiinkre, hogy a kdnyvtar tudasmenedzsment kézpontta valjon,

tobbségik egyuttmiikddési készséget mutatott.

Iskolai tudasmenedzsmenttel kapcsolatos igények, otletek

A tudas feltérképezéséhez, mely a kollégak és a munkakdzosségek birtokaban van, készitettiink egy kérd6-

ivet a tudasmegosztassal kapcsolatosan, melyen az alabbiak szerepeltek:

. Melyek az eddigi j6 gyakorlatok a munkakdzdsségen bellli tudasmegosztasra?

. Melyek a bevalt j6 gyakorlatok a tudasmegosztasban a tantestiilet tagjai kdzott?

. Otleteiteket szeretnénk megtudni a kdvetkezd tanévre vonatkozdan a tudasmegosztasral

. Kérjuk, irjatok példakat a tanar diak kdzotti tudasmenedzsmentre a tanitasi 6rakon kivl!

. Milyen o6tletek jutnak eszetekbe a szildk tudasmenedzsmentbe valé bevonasara (mivel szolgalhat-

nak az iskola tudasbazisanak fejlesztését)?

A kérdbiveket a kollégak a munkakozosségi gylléseken atnézték, megbeszélték. A kdvetkezd hasznos igé-

nyek, étletek szllettek, melyeket szeretnének majd a létrejovd helyi tudasbazisunkbdl elérni.

Otletek, felajanlasok, igények egymas munkajanak elésegitéséhez:

. Az iskolardl, tanarainkrol és tehetséges diakjainkrdl megjelent hirek, irasok a kiilonb6zd médiakban.
. Tanarok és diakok publikacioi.

. Megvalodsult iskolai palyazatok, a palyazo kolléga par soros hasznos tanacsaival.

. Bevalt j6 gyakorlatok osztalyféndki érakhoz.

. Az oktatast érintd jogszabalyok gyljteménye.

. Kortars szépirodalmi miivek ajanlasa annotaciéval.

. Hasznos linkek gydjteménye.

. Javasolt helyszinek osztalykirandulasokhoz.

. EImult évek szalagt(izé tancainak felvételei.



. Egységes témazaro dolgozatok, feladatlapok.

. Szakmai tovabbképzések anyaga, tapasztalatai.
. Ertekezletek jegyzékonyvei.

. Egyes tantargyak feladatbankja.

. Tantargyi versenyekrél 6sszefoglald irasok.

. Filmadaptaciok.

. Bevalt, adaptalhato ,J6 gyakorlatok”.

. J6l bevalt PowerPoint bemutatok 6rai munkahoz.
. Kedvenc honlapok.

. Segédanyag az iskolai protokollhoz

A Diakdénkormanyzatnak és a Szlilék Tanacsanak is készitettiink egy kérdbivet, melyben kértik otleteiket az

iskolai tudasbazis kialakitasahoz.

Diakok otletei:

. Kidolgozott érettségi témakaorok.

. Nyelvvizsgahoz és érettségihez gyakorlo feladatok.
. Diakok publikacioi.

. Diakonképz6korok eldadasainak anyaga.

. Hasznos linkek, otletek, éimények.

. Tantargyakhoz két6dé anyagok, sajat kommentekkel.
. Kbz0sen szerkeszthetd orai jegyzetek.

. Sajat irdsok (szépirodalmi is).

. Kis eléadasok PowerPoint bemutatoi.

. Projektmunkak.

. Iskolaban elveszett targyak gyiljteménye, foruma.

Szilék igényei, otletei, felajanlasai:

. Iskolapszicholégus tajékoztaté anyaga drog prevenciorol, egészségmegdrzésrol.
. ,Mesélek a hivatasomrol!”

. Mérés-értékeléssel kapcsolatos tajékoztaté anyag

. Feladatbankok tantargyakhoz

A fentiekben felsorolt dtletek, igények, felajanlasok meger8sitettek bennlnket abban, hogy iskolank haté-

kony mikoddését nagymértékben segitené egy iskolai tudasbazis létrehozasa.
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